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l. A téma megjelolése

* Az onkéntesseég nepszerlsege hazankban
— Egyeéni szinten
— Vallalati szinten

« ,Kotelezb onkéntesség” (sobus 1995)

« Kapcsolodasi pont: egyeni és szervezeti
onkentesseg kapcsolata



Il. EIméleti attekintés

* Er6sodo verseny az onkentesekert = jobb
megismeres (Shye 2009; Wymer 2002)

» Onkéntesség 4W modellje (Bussel - Forbes 2002, 5.0.)

— Marketing szempont
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ll. EIméleti attekintés

» What? - Az onkéntesseg definicioja
— Konszenzus a fogalom tartalmarol:
* ellatasa nem kotelez0 jelleggel tortenik

* ellenszolgaltatasban nem részesul az onkéntes

* a tevekenyseg az onkentes szemelyen kivuli

szemelyre, csoportra vagy kozosségre iranyul
(Gasiorek - Giles 2013; Wilson 2000)

— CSEV:

- a vallalat és annak dolgozoi ,visszaadjanak”

valamit a tarsadalom szamara (Brockner — Senior -
Welch 2014).



ll. EIméleti attekintés

 Who? — Az onkéntes szemeélye
— Nem egy homogén csoport. (Wymer 1998)

— Eltérések:
» Csaladi hattér (Bussel - Forbes 2002)
 Nem (Rohs 1986; Czike — Kuti 2005)

 Belso jellemvonasok (Suda - Fouts 1980; Wymer 2002;
Goma-i-Freixanet 1995)

— Szamuk nehezen nyomon kovetheto.



ll. EIméleti attekintés

 Where? — Az onkénteskedeés helye

 Kedvelt teruletek: « Nem kedvelt
- Egeészsegugy . _
Szocialis teruletek teru Ietek'
Oktatas . Szer’lvedélybetegekkel,
Kulttra romakkal,
mas kisebbseégekkel valo

« Allat- és kdrnyezetvédelem

Sport (Fényes — Kiss 2011) foglalkozas

(Czike — Kuti 2005)

— Nem a nyugdijasok és a diakok privilegiuma
- CSEV



Esmond - Dunlop

Il. EImeéleti attekintés oo fones ke

2011; Hetesi - Veres
2013; Pittermann
. , . 1973; C ter -
» Why? — Az 6nkéntes motivac wyers 2010
, . e Andreoni 1990;
— Két megkozelités (Shye 2010) Bénabou - Tirols

. 2006: Ariel — Bracha
e 1. altruizmus - Meier 2009;

— LJAltruista teremtmény” (Titmuss 1971) Hustinx -
— JO érzés Lammertyn 2003

— Moralis tobblet

2. sajat erdek, szUkséglet-kielegites
— Kapcsolati halo épités (Meier - Stutzer 2008)
— Blntudat, tarsadalmi nyomas (Andreoni 1990)
— Személyes kompetencia fejlesztése
— Presztizs (Olson 1965)



ll. EIméleti attekintés

e Why? — Az onkéntes szervezet motivacioi
y

— 3 motivacio csoport (Harsanyi — Kuti — Térok 2003):

« 1. Tarsadalmi és erkolcsi felelésseg, a
segitsegnyujtas okozta boldogsag

« 2. Aboldogabb és egeszségesebb tarsadalom
lehetésegenek felismerese

* 3. Imazs-, lojalitasnoveles



lll. Primer kutatas

« Kutatasi celok
— Az egyeéni onkentesség funkcidinak azonositasa
— Motivaciok felterképezése

* Minta
— 249 16, 17-30 korosztalyba tartozok
— 73,1% no, 26,9% ferfi

— 38,6%: kozepiskolai tanulmanyok vege, 25,3%:
BA/Bsc diploma, 8,8%: MA/Msc diploma

— Mintavalasztas indoklasa
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lll. Primer kutatas

1. Vélemeények az onkéntessegrol

Mindannyiunknak segiteni kell masokon.

Az onkéntesség egy jo lehetbség arra, hogy visszaadjunk valamit a (
tarsadalomnak.
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Nincs id6m mas emberek problémaira a sajat problémaim mellett.

A masoknak valo segitségnyujtas karosabb, mintsem hasznosabb, hiszen <
mindig masra szamitanak, nem magukra.

Véleményem szerint az allampolgaroknak kellene megoldaniuk a jelenlegi
tgaja@qqngoggoblemakat eés nem Olbe tett karokkal Ulni, hogy azok maguktol
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lll. Primer kutatas

« 2. Onkénteskedési szokasok

— (75,9% veégzett mar, 20% a jovoben nyitott erre, 4,0% a jovoben
sem szandékozik) - n=189

— ElIs6 alkalom motivacioja:
 belsé indittatasbol — 20%
« Dbarati koromben latott tapasztalatok miatt — 20%

« szimpatikus volt az adott civil szervezet tevékenysége, mely
kereteben els6 alkalommal segitettem — 39%

— Rendszeresseég:
» 48 {6 havonta
» 44 {6 hetente
» 21 f6 naponta



lll. Primer kutatas

« 2. Onkénteskedési szokasok

Melyik tertleten végeztél mar valaha onkéntes munkat?
(f6) N=189
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Sajat kutatas 2015
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lll. Primer kutatas

« 3. Motivaciok vizsgalata

Forras: sajat kutatas 2015

Motivacié kategéria

1. Kornyezet
A barataim is onkénteskednek 2.10
A csaladom is onkénteskedik 1.58
Az egyik példaképem is Onkénteskedik 1.76
A vallasom ezt is diktalja 1.85
Moralis kotelességnek tekintem 3.84
2. Tapasztalat
Ugy érzem, fontossa tesz 2.97
Ez egy j6 lehetb6ség az onkifejezésre 3.82
Ez egy nagyon jo tapasztalatszerzési forras szamomra 4.50
Ez egy uj kihivas szamomra 3.86
3. Szakmai fejl6dés
Ez egy |6 lehet6ség a szakmai fejlédésre 3.49
Beleirhatom az oneletrajzomba 2.79
Munkatapasztalatot szerezhetek 2.95
Fejleszthetem kompetenciaimat 3.86
14
Elvezni szeretném az dnkéntesség nyuijtotta elényodket (pl. nyelvtanulas) 2.94




lll. Primer kutatas

« 3. Motivaciok vizsgalata

Forras: sajat kutatas 2015

4. Kapcsolatok
Kapcsolatokat épithetek 4.01
Egy kozosség tagja lehetek 3.96
Azt akarom, hogy masok megismerjenek 2.89
5. Tiszta altruizmus
A segitésnyujtas orome 4.15
Boldogga tesz, hogy segithetek masokon 4.45
Ezt varom el magamtol 3.32
Felelbs vagyok a tarsadalmi problémak megoldasaért 3.48
Szeretném viszonozni a jot, amit masoktol kaptam 2.15
Szeretnék példat mutatni 3.75
6. Egyéb
Szeretném elterelni a figyelmemet sajat problémaimrol 1.92
Blintudatom lenne, ha nem onkénteskednék 2.10
Hasznosan tudom eltdlteni a szabadidémet 3.43




lll. Primer kutatas

* Az onkentes munka célcsoportjali

Altruista

A direkt

kirnyvezet tagjai

Egoista

Forras: sajat illusztracio
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lll. Primer kutatas

» Osszegzés
— Alacsony az elutasitok aranya

— Magas a napi szintl onkentes munkavegzes
— Csalad gyenge befolyasolo hatasa

— Fiatalok esetében is dominalnak az altruista
motivaciok (elter a magyar szakirodalmi
forrasoktol)

17



IV. JovObeli kutatasi iranyok

* Az egyeni es szervezeti onkentesseg parhuzamos
vizsgalata a 4W modell alapjan

« Kapcsolodasi pont megtalalasa

 Motivaciok feltarasa: a szervezetben dolgozo
munkavallalo motivacioi dominalnak, vagy a
szervezete (ezzel egyutt a donteshozoé)?

* Az (egyeni és szervezeti) onkéntesseget

vegzokben lezajlo dontesi folyamat lepesei mogott
alldé motivaciok beillesztese a modellbe
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IV. JovObeli kutatasi iranyok

Forras: Bussel — Forbes
2201

» A motivaciok beillesztése az dnkéntesség
életciklus modelljebe

| valtozas sziikséges
| Megoldott probléma

| Fizetett foglalkoztatas

s Beillesztési folyamat
e ———
| Beteljesitetlen igény 1dahiany -

[ Masik szervezet keresése Waltozas sziikseges |




Koszonom a figyelmet!



